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一、课程基本信息
	课程类别
	“专业+”拓展课程
	课程性质
	理论
	课程属性
	选修

	课程名称
	管理信息系统
	课程英文名称
	Management Information System

	课程编码
	F06ZX118C
	适用专业
	工商管理

	考核方式
	考试
	先修课程
	计算机基础、管理学原理

	总学时
	32
	学分
	2
	理论学时
	24

	实验学时/实训学时/ 实践学时/上机学时
	   上机学时：8


二、课程简介
《管理信息系统》是管理科学、计算机科学等多学科发展起来的边缘性、综合性、系统性的学科，它运用经济管理理论、信息系统理论、计算机科学等学科的概念和方法，融合提炼组成一套新的体系。是工商管理专业的一门“专业+”拓展课程，该课程以管理学知识为基础，利用计算机和网络技术为平台，用系统的观念揭示企事业单位信息化建设的规律、面临的问题、建设方法以及信息化对现代管理模式的影响。通过本课程的学习，了解管理信息系统在企业管理中的作用，掌握管理信息系统的概念和结构，建立管理信息系统的基础、开发方法学、开发过程各阶段的任务与技术；并通过实践培养学生综合运用知识和分析开发应用系统的初步能力。
三、课程教学目标
	课程教学目标
	支撑人才培养规格指标点
	支撑人才培养规格

	知
识
目
标
	目标1：
学生需掌握信息技术对当今企业的潜在价值，熟悉信息系统的常见视角，熟悉信息系统的常见类型，以及企业运用信息技术实现竞争优势的一般理念；掌握信息系统基础设施的构成，商业智能理念及相关技术支撑；掌握常见的关键系统应用的理念、价值及相关IT资源；掌握信息系统建设的方法、信息系统项目管理典型问题。 
	3-3：学生须熟练掌握统计学及数据应用等基础学科的理论和方法。
4-3掌握数据收集与应用知识。

	3.基础性知识
4.专业性知识

	能
力
目
标
	目标2：
可与IT技术人员对话，共同建立一个成功的管理信息系统的能力；掌握灵活运用各类信息系统解决实际管理问题的能力；掌握管理各类信息资源，提升组织和自身管理决策水平的能力；培养利用信息技术推进和参与组织变革的能力。
	2-1具有运用综合运用各种手段查阅文献、获取信息的能力；
2-2运用外语工具进行沟通表达的能力；
10-1具有较强的组织沟通能力与探索性、批判性思维能力，不断尝试理论或实践创新，
	2.综合素质能力。
10.创业管理能力。

	素
质
目
标
	目标3：
通过本课程的学习，培养作为一个企事业人员必须具备的坚持不懈的学习精神，严谨治学的科学态度和积极向上的价值观，为未来的学习、工作和生活奠定良好的基础。
	11-2具备利用数据分析等方法发现企事 业管理问题的敏锐性和判断力，
11-3掌握创新创业技能，并能够运用管理学理论和方法，系统分析、解决 组织的管理问题。
12-1具有符合社会主义价值观的审美情趣、文化品位、人文素养；
	11.专业素质
12.文化素质



四、课程主要教学内容、学时安排及教学策略
（一）理论教学
	教学模块 
	学时
	主要教学内容与策略
	学习任务安排
	支撑课程目标

	管理信息系统概述
	4
	重点：信息、数据、知识的概念；信息的特性、企业信息化；组织结构的基本形式；系统、管理信息系统的概念；管理信息系统的特征；管理信息系统的组成和结构
难点：信息、数据、知识三者之间的关系；管理信息系统的概念；管理信息系统的组成 
思政元素：介绍MIS的发展历程，了解国内外MIS的各自特点，培养学生科学探索精神。
教学方法与策略：线下教学。对于概念、思想在课堂上予以讲授。课堂运用主要运用讲授法和案例法开展教学，辅以启发式提问拓宽学生学习思路。
	课前：预习相关知识
课堂：认识MIS，并讨论理解MIS
课后：作业
	目标1
目标3


	管理信息系统的项目组织管理和技术基础
	6
	重点：项目管理的定义、特点与内容；项目组织与文档管理的作用；计算机软件技术与网络技术；数据库技术和数据库管理系统
难点： 计算机软件技术与网络技术的功能特点
思政元素：通过企业理解管理的信息化的特点，建立学生强国之路的思想。
教学方法与策略：线下教学。对于概念、思想在课堂上予以讲授。课堂运用主要运用讲授法和案例法开展教学，辅以启发式提问拓宽学生学习思路。
	课前：预习相关知识
课堂：认识MIS，并讨论理解MIS
课后：作业
	目标1
目标2


	管理信息系统的开发与总体规划
	6
	重点：管理信息系统的开发方法；开发中常见问题；
开发的指导思想和开发原则；管理信息系统总体规划；总体规划的常用方法；项目可行性分析的任务、可行性分析的内容、以及如何编写可行性分析报告
难点： 管理信息系统的各开发方法区别；总体规划的常用方法（关键成功因素法和企业系统规划法）
思政元素：通过企业理解管理的信息化的开发方法，建立学生强国之路的思想。
教学方法与策略：线下教学。对于概念、思想在课堂上予以讲授。课堂运用主要运用讲授法和案例法开展教学，辅以启发式提问拓宽学生学习思路。
	课前：预习相关知识
课堂：认识MIS，并讨论理解MIS
课后：作业
	目标1
目标2

	管理信息系统分析、设计、实施与维护阶段
	8
	重点：管理信息系统分析阶段的主要任务；工作步骤及使用的主要分析工具；现行系统的分析方法；管理信息系统中的数据分析；系统设计的任务；系统结构设计的概念；软件结构设计的内容；详细设计的内容；管理信息系统系统实施的主要任务、工作步骤；程序设计的基本要求；程序测试的原理和测试步骤；系统维护的任务和有关方法；系统运行的组织和实施；系统评价的体系和有关指标
难点： 如何建立新系统的逻辑模型；软件结构设计的内容；详细设计的内容；程序设计的基本要求；程序测试的原理和测试步骤；
思政元素：通过企业理解管理的信息化的设计方法，建立学生强国之路的思想。
教学方法与策略：线下教学。对于概念、思想在课堂上予以讲授。课堂运用主要运用讲授法和案例法开展教学，辅以启发式提问拓宽学生学习思路。
	课前：预习相关知识
课堂：认识MIS，并讨论理解MIS
课后：作业
	目标1
目标2


（二）实践教学
	实践类型
	项目名称
	学时
	主要教学内容
	项目
类型
	项目
要求
	支撑课程目标

	实验
	企业管理系统信息应用
	4
	重点：企业信息化系统软件安装和使用。
难点：信息化系统的使用
思政元素：要求学生处理实验数据必须坚持实事求实、严谨的科学态度。

	验证
	实验3人一组，须完成实验报告。实验报告须有详细的实验记录。
	目标1
目标2

	实验
	现代企业管理信息系统的分析和设计
	4
	重点：MIS系统的功能分析和设计

难点： MIS系统的逻辑模型建立

思政元素：要求学生处理实验数据必须坚持实事求实、严谨的科学态度。

		设计
	实验3人一组，须完成实验报告。实验报告须有详细的实验记录。
	目标1
目标3

	
	备注： 项目类型填写验证、综合、设计、训练等。


五、学生学习成效评估方式及标准
考核与评价是对课程教学目标中的知识目标、能力目标和素质目标等进行综合评价。在本课程中，学生的最终成绩是由平时成绩、小组汇报成绩、期末考试等三个部分组成。
1.平时成绩（占总成绩的40%）：采用百分制。平时成绩分作业（占20%）、小组汇报成绩（占10%）和考勤（占10%）三个部分。评分标准如下表：
	等级
	评     分    标     准

	
	1.作业；2.考勤

	优秀
（90～100分）
	1.作业书写工整、书面整洁；90％以上的习题解答正确或实验习题结果准确无误。
2.除因病假公假，无缺课、无迟到

	良好
（80～89分）
	1.作业书写工整、书面整洁；80％以上的习题解答正确或实验习题结果准确无误。
2.除因病假公假，无缺课、迟到早退累计不得超过2次

	中等
（70～79分）
	1.作业书写较工整、书面较整洁；70％以上的习题解答正确或实验习题结果准确无误。
2.除因病假公假，缺课累计不得超过1次、迟到早退累计不得超过3次。

	及格
（60～69分）
	1.作业书写一般、书面整洁度一般；60％以上的习题解答正确或实验习题结果准确无误。
2.除因病假公假，缺课累计不得超过2次、迟到早退累计不得超过3次

	不及格
（60以下）
	1.字迹模糊、卷面书写零乱；超过40％的习题解答不正确或实验习题结果错误。
2.除因病假公假，缺课累计超过3次或迟到早退累计超过5次



2.期末考试（占总成绩的60%）：采用百分制。期末考试的考核内容、题型和分值分配情况请见下表：
	考核
模块
	考核内容
	主要
题型
	支撑目标
	分值

	管理信息系统概述
	知识、 信息、 数据的关系；管理信息系统的概念、结构和类型
	单项选择
	目标1
	4

	
	
	填空
	
	2

	
	
	名称解释
	
	3

	
	
	简答
	
	4

	管理信息系统的项目组织管理和技术基础
	管理信息系统开发人员的组织、文档管理和项目管理；计算机系统、计算机网络技术、数据库技术
	单项选择
	目标1
目标2
	4

	
	
	填空
	
	2

	
	
	名称解释
	
	3

	
	
	简答
	
	4

	管理信息系统的开发与总体规划
	管理信息系统的开发方法（原型法、结构化方法、面向对象方法、计算机辅助软件工程方法）；管理信息系统开发的指导思想和工作原则；管理信息系统总体规划的方法
	单项选择
	目标1
目标2
	4

	
	
	填空
	
	2

	
	
	名称解释
	
	3

	
	
	简答
	
	4

	管理信息系统分析、设计、实施与维护阶段
	管理信息系统分析；数据库和数据仓库；新系统的逻辑模型；系统设计的任务；系统的功能结构图；处理流程图；数据文件和数据库设计；网络设计；系统实施阶段的任务；系统测试；系统转换；系统的运行和支持；系统评价。
	单项选择
	目标1
目标2
目标3
	4

	
	
	填空
	
	2

	
	
	名称解释
	
	3

	
	
	简答
	
	4

	
	
	论述
	
	15



6、 教学安排及要求
	序号
	教学安排事项
	要    求

	1
	授课教师
	职称：讲师或以上          学历（位）：硕士或以上
其他：

	2
	课程时间
	周次：1      
节次：2

	3
	授课地点
	☑教室         ☑实验室       ☑室外场地  
□其他：

	4
	学生辅导
	线上方式及时间安排：QQ
线下地点及时间安排：办公室


七、选用教材
[1]苑隆寅，管理信息系统 [M].上海：上海交通大学出版社,2019年8月
[2]龚良彩，管理信息系统[M].北京:清华大学出版社,2021年10月
八、参考资料
[1]张迎新，管理信息系统任务驱动式教程[M].北京:清华大学出版社,2021年11月
[2]郭东强，现代管理信息系统（第5版）[M].北京:清华大学出版社,2021年8月
[3]李少颖，管理信息系统原理与应用（第2版）[M].北京:清华大学出版社,2020年9月
[4]陈德良，管理信息系统理论与应用[M].北京:人民邮电出版社,2020年2月
[5]向卓元，管理信息系统（微课版 第2版 ）M].北京:清华大学出版社,2021年7月
网络资料
[1]国家科技管理信息系统公共服务平台，http://service.most.gov.cn
[2]中国大学MOOC国家精品课--管理信息系统,http://www.icourse163.org/course/DLUT-1002746022
其他资料
无

大纲执笔人：陈强
讨论参与人: 巩泊成
系（教研室）主任：罗萧
学院（部）审核人：郑阿泰

