《国际市场营销》教学大纲

一、课程基本信息
	课程类别
	专业拓展选修课程
	课程性质
	理论
	课程属性
	选修

	课程名称
	国际市场营销
	课程英文名称
	International Marketing

	课程编码
	F01ZX35C 
	适用专业
	市场营销

	考核方式
	考查
	先修课程
	管理学原理、消费者行为学、市场营销学

	总学时
	32
	学分
	2
	理论学时
	32

	实验学时/实训学时/ 实践学时/上机学时
	0

	开课单位
	商学院



二、课程简介
《国际市场营销》是市场营销专业的专业拓展选修课程。该门课程具有较强的应用性与实践性，该课程通过对国际营销环境进行阐述，分析讨论了国际市场的购买行为，并对国际市场营销管理过程和具体组合策略进行了探讨。有助于企业人员充分了解产品跨国销售的各种规律。通过本课程的教学活动，可以使学生系统掌握系统的跨国营销管理的基本概念和理论；跨国营销管理方法；跨国营销组合策略的优化；从而使学生具备分析跨国营销环境，评价营销管理现状，并针对性的进行跨国营销策划和营销管理的基本素质与能力。

三、课程教学目标
	课程教学目标

	知
识
目
标
	目标1：掌握国际市场营销的专业分析工具，了解国际前沿信息。

	能
力
目
标
	目标2：能够运用专业知识收集国际市场信息，进行案例分析，并运用于市场营销活动。

	素
质
目
标
	目标3：具备国际视野及解决国际市场营销实际问题的专业素质。



四、课程主要教学内容、学时安排及教学策略
（一）理论教学
	教学模块 
	学时
	主要教学内容与策略
	学习任务安排
	支撑课程目标

	国际营销学导论与中国市场分析
	4
	重点：国际市场营销的基本概念；国际市场营销与市场营销的区别；中国市场发展的历史回顾与分析；中国市场的特色；市场营销现状。
难点：场营销管理哲学的发展；中国特色的环境和中国特色的市场营销应用
思政元素：国产品牌的国际地位，家国情怀塑造。
教学方法与策略：以一带一路或者RCEP协议等政策引入课程。通过案例讨论，引导学生学习理论。
	课前：了解国际市场营销。
课堂：讨论一带一路对中国企业的发展。
课后：复习。
	目标1
目标2
目标3

	国际营销环境（上）
	4
	重点：影响企业国际市场营销的宏观和微观环境；宏观微观环境因素的分析工具素构成；经济环境因素的构成；经济因素与营销战略的关系 。
难点：企业对政治风险的预测与应对；经济环境因素对目标市场的影响及营销应对。
教学方法与策略：通过PEST等工具进行营销环境分析，培养学生实际分析国际营销环境的能力。
	课前：预习
课堂：各组成员进行理论互动
课后：复习

	目标1
目标2
目标3

	国际营销环境
（下）
	4
	重点：文化的定义；文化迁延与文化差异；科技的进步；科技最新发展趋势的影响。
难点：国际市场营销中文化与社会因素影响的应对；网络和科技对于营销的颠覆性改变。
思政元素：树立正确商业价值观，介绍民族品牌企业的民族精神，进行爱国教育。
教学方法与策略：通过PEST等工具进行营销环境分析，培养学生实际分析国际营销环境的能力。
	课前：预习
课堂：各组成员选取一个国际营销案例进行PEST分析
课后：复习

	目标1
目标2
目标3

	国际市场进入策略
	6
	重点：市场营销调研的重要性；营销调研的方法、工具和手段；国际市场细分的依据、步骤；目标市场定位的方法；影响企业进入模式选择的因素。
难点：营销调研的方法、工具和手段的应用情景；企业营销战略的内涵及方法；各种战略模式在实践应用中的利与弊。
教学方法与策略：通过讨论国际品牌进入某一市场的案例进行启发性学习。
	课前：预习
课堂：各组成员进行案例角色分析。
课后：复习

	目标1
目标2
目标3

	国际营销产品与价格策略
	4
	重点：国际市场营销中的产品策略；品牌策略；产品的价格构成；企业的国际定价策略；影响国际产品定价的因素；激烈竞争下企业价格战的应对策略。
难点：产品的整体概念；激烈竞争下企业价格战的应对策略。
思政元素：科技兴国教育与商业价值观教育。通过华为、大疆等案例强调产品核心技术的重要性。
教学方法与策略：通过与学生讨论互动。让学生理解产品的整体概念。进行分析讨论，学习理论知识。
	课前：预习
课堂：各组成员进行国际产品价格策略分析讨论。
课后：复习

	目标1
目标2


	国际营销渠道与促销发展
	4
	重点：影响企业渠道选择的因素；物流管理的基本理论和发展趋势；整合营销传播的概念；公共关系与广告的区别和各自的适用情景；广告的媒介。
难点：新技术条件下的渠道创新；新媒体对企业促销策略的颠覆性改变。
教学方法与策略：通过调研学生购买海外产品的渠道，进行理论分析，贴近学生学情。
	课前：预习
课堂：各组成员进行理论互动
课后：各小组完成国际营销案例分析报告

	目标2
目标3


	国际营销分析
	6
	重点：国际营销案例分析撰写的要求，PPT制作及路演的要点。
难点： 掌握营销策划书的撰写技巧；营销方案PPT的重点内容，路演的要点。
教学方法与策略：由学生现场演示，并现场做评分点评。
	课前：各小组完成国际营销案例分析报告
课堂：各小组进行路演
课后：根据要求修改路演材料。
	目标1
目标3




五、学生学习成效评估方式及标准
考核与评价是对课程教学目标中的知识目标、能力目标和素质目标等进行综合评价。在本课程中，学生的最终成绩是由平时成绩、期末成绩等2个部分组成。
1.平时成绩（占总成绩的40%）：采用百分制。平时成绩分作业（占10%）、小组汇报成绩（占20%）和考勤（占10%）三个部分。评分标准如下表：
	等级
	评     分    标     准

	
	1.作业；2.小组汇报3.考勤

	优秀
（90～100分）
	1.作业书写优秀、书面整洁度高；90％以上的知识理论运用准确无误。
2.国际市场案例汇报效果优秀，完成完整国际市场案例分析及展示的要求。完成作业态度很好。
3.全勤，请假不超过1次。

	良好
（80～89分）
	1.作业书写良好、书面整洁度较好；80％以上的知识理论运用准确无误。
2.国际市场案例汇报效果良好，完成大部分国际市场案例分析及展示的要求，但个别知识点分析不足。
3.旷课一次及以内，请假不超过1次

	中等
（70～79分）
	1.作业书写较好、书面整洁度不错；70％以上的知识理论运用准确无误。
2.国际市场案例汇报效果较好，完成基本国际市场案例分析及展示的要求。整体完成国际市场案例分析。
3.旷课一次及以内，请假不超过2次

	及格
（60～69分）
	1.作业书写一般、书面整洁度一般；60％以上的知识理论运用准确无误。
2.国际市场案例汇报效果一般，完成基本国际市场案例分析及展示的要求。
3.旷课二次及以内，请假不超过2次

	不及格
（60以下）
	1.作业书写较差、书面整洁度不好；知识理论运用错误率高于40%。
2.国际市场案例汇报效果较差，国际市场案例分析及展示未能完成要求。
3.旷课超过二次。



2. 期末成绩（占总成绩的60%）：期末的考核内容通过小组提交国际营销案例分析报告，并做现场答辩进行考核：分值分配情况请见下表：
	考核
模块
	考核内容
	主要
题型
	支撑目标
	分值

	综合考核
	综合考察国际市场案例分析的完整度，逻辑合理性，案例分析内容的价值度。
	
	1、2、3
	20

	环境分析
	考察国际市场案例宏观环境分析方法，分析工具、资料来源的可信度等。
	
	1
	10

	进入策略
	综合考察国际市场案例的STP战略应用。细分策略的分析，进入策略的分析准确度。
	
	2、3
	20

	产品策略
	考察国际市场案例产品策略分析的准确度，能抓住产品的特点。
	
	2
	10

	价格策略
	考察国际市场案例价格策划分析的内容，能区别价格策略的运用差异。
	
	2
	10

	  渠道策略
	考察国际市场案例渠道策划的差异点，国际渠道与国内的发展趋势。物流管理的运用分析；整合营销传播的策略分析。
	
	2
	10

	  促销策略
	考察国际市场案例促销策划分析的能力，促销案例的及时性与未来的参考价值。公共关系与广告策略的分析细节。
	
	2
	10

	展示格式
	综合考察国际市场案例书的格式规范，现场展示的语言表述能力，沟通能力。
	
	3
	10



学生本课程成绩根据平时成绩、期末成绩2个部分累计，根据最后分值给出评分等级，具体如下：
	总分
	100-90
	89-80
	79-70
	69-60
	59-0

	评分等级
	优
	良
	中
	及格
	不及格



	序号
	教学安排事项
	要    求

	1
	授课教师
	职称：讲师及以上 或 学历（位）：硕士研究生及以上
其他：无

	2
	课程时间
	周次：无     
节次：无

	3
	授课地点
	☑教室         □实验室       □室外场地  
□其他：

	4
	学生辅导
	线上方式及时间安排：与学生沟通确定后通知
线下地点及时间安排：与学生沟通确定后通知


6、 教学安排及要求

七、选用教材
[1]李威，王大超主编《国际市场营销学》（第四版），机械工业出版社，2020年
[2]王晓东：《国际市场营销（第四版）》，中国人民大学出版社，2015年1月。
八、参考资料
[1]小威廉·D·佩罗：《国际市场营销（第十三版）》，中国人民大学出版，2014年5
月。
[2] 迈克尔·钦科陶伊卡·龙凯宁：《国际市场营销学（第10版）》，中国人民大学出版社，2015年4月。
[3] [美]菲利普R凯特奥拉，玛丽C吉利，约翰L格雷厄姆等著；赵银德等译，北京《国际市场营销学（第3版）》，：机械工业出版社，2017年.
[4] 刘铁明著 《国际市场营销案例》，北京:中国财经出版传媒集团，2016年.


大纲执笔人：许倩 
讨论参与人:叶荣杰
系（教研室）主任：罗芳
学院（部）审核人：郑阿泰
