《人力资源战略与规划课程实训》教学大纲

一、课程基本信息
	课程类别
	专业必修课程
	课程性质
	实践
	课程属性
	必修

	课程名称
	[bookmark: _Hlk89089457]人力资源战略与规划课程实训
	课程英文名称
	Human resources strategy and planning course training

	课程编码
	F01ZB35Z
	适用专业
	人力资源管理

	考核方式
	考查
	先修课程
	人力资源管理概论、人力资源战略与规划

	总学时
	16
	学分
	1
	理论学时
	0

	实验学时/实训学时/ 实践学时/上机学时
	上机学时：16

	开课单位
	商学院



二、课程简介
本课程是本科高等学校人力资源管理专业一门重要的专业必修课程，是全面落实人力资源管理专业教学计划的重要实践性教学环节之一，是培养学生实际工作技能和技巧的一个重要手段。是人力资源战略与规划理论课程学完之后的具体运用，通过课程实训，使学生明白人力资源战略要与企业战略相互适应，就必须使企业向柔性化的战略管理方向发展的理念，有效掌握并运用人力资源需求和供给预测的定量及定性方法，为企业人力资源的供需状况进行预测，制定有效的人力资源规划方案。同时，通过本课程实训，使学生掌握人力资源外包的类型及流程，选择合适的外包商。

三、课程教学目标
	课程教学目标
	支撑人才培养规格指标点
	支撑人才培养规格

	知
识
目
标
	目标1：
要求学生在操作中回顾所学人力资源战略与规划主干课程和基本知识。
	5-2：掌握人力资源管理、职业生涯规划、工作分析、人力资源战略与规划方面的基本知识与方法。
	5．专业性知识

	能
力
目
标
	目标2：
使学生有效掌握并运用人力资源需求和供给预测的方法，为企业人力资源的供需状况进行预测，制定有效的人力资源规划方案。
	6-5：能够应用人力资源规划管理理论分析并解决企业人力资源管理实践问题。
	6．知识应用能力

	素
质
目
标
	目标3：
通过模拟软件使用的实践性教学，旨在巩固所学理论知识，并能具体运用于实践。
	7-3：具备发现组织管理问题的敏锐性和判断力，并能够运用管理学理论和方法，系统分析、解决组织的管理问题。
	7.专业素质



四、课程主要教学内容、学时安排及教学策略
	实践类型
	项目名称
	学时
	主要教学内容
	项目
类型
	项目
要求
	支撑课程目标

	实训
	趋势预测法
	3
	重点：对案例进行分析，运用需求预测法对案例企业的人力资源需求进行分析，对公司未来三年的人员需求进行预测。
难点：企业做人员需求预测的时机及如何运用趋势预测法预测人员需求。
思政元素：认真严谨的科学态度。
	训练
	运用趋势预测法对企业的人力资源需求进行分析。
	目标2
目标3

	实训
	回归预测法
	2
	重点：运用供给预测法对人力资源供给进行分析；回归预测法的适用范围及局限性。
难点：如何运用回归预测法预测人员需求。
	训练
	运用回归预测法对企业的人力资源需求进行分析。
	目标2
目标3

	实训
	比率预测法
	2
	重点：运用比率预测法对案例企业的人力资源需求进行分析。
难点：如何运用比率预测法预测人员需求。
	训练
	运用比率预测法对企业的人力资源需求进行分析。
	目标2
目标3

	实训
	


人员替换法


	2
	重点：使用人员替换法对人力资源进行人员供给分析。
难点：如何运用人员替代法预测人员供给。
	训练
	运用人员替换法对企业的人力资源供给进行分析。
	目标2
目标3

	实训
	
马尔科夫模型

	3
	重点：使用马尔科夫模型对人员供给进行分析。
难点：如何运用马尔科夫模型。
	训练
	运用马尔科夫模型对人员供给进行分析。
	目标2
目标3

	实训
	人力资源外包
	4
	重点：掌握选择外包商的方法及注意事项，并进行有效的外包流程管理。
难点：如何选择外包商，并制定有效的外包管理流程。
	训练
	掌握选择外包商的方法及注意事项，并进行有效的外包流程管理。
	目标2
目标3



五、学生学习成效评估方式及标准
考核与评价是对课程教学目标中的知识目标、能力目标和素质目标等进行综合评价。在本课程中，学生的最终成绩是由平时成绩和实训报告两个部分组成。
1.平时成绩（占总成绩的30%）：采用等级制。平时成绩分实训任务（占20%）、出勤（占10%）两个部分。
	等级
	评     分    标     准

	
	1.实训任务；2.考勤

	优秀
	1.按时完成实训任务。
2.无旷课、迟到、早退及因事请假情况。

	良好
	1.按时完成实训任务。
2.无旷课、迟到、早退情况，事假1-2次。

	中等
	1.按时完成实训任务。
2.旷课次数1次或迟到、早退次数1-2次或事假3次。

	及格
	1.基本完成实训任务。
2.旷课次数2次或迟到、早退次数3-4次或事假4-5次。

	不及格
	1.不能按时完成实训任务。
2.旷课次数2次以上或迟到、早退次数4次以上或事假次数5次以上。



2.实训报告（占总成绩的70%）：采用等级制。实训报告的考核标准见下表：
	等级
	评     分    标     准

	
	1.内容；2.结构；3.格式

	优秀
	1.内容完整，问题回答准确,无抄袭。
2.结构清晰、逻辑严密。
3.报告格式符合要求,整体美观。

	良好
	1.内容比较完整，问题回答较准确。
3.结构比较清晰,逻辑上已经尝试建立各要素间联系。
3.有少量格式问题。

	中等
	1.内容基本完整,问题回答有少量错误。
2.结构完整，逻辑性一般。
3.有一定格式问题。

	及格
	1.内容有欠缺，问题回答错误较多,有少量抄袭。
2.结构一般，逻辑性较差。
3.有一定格式问题。

	不及格
	1.内容欠缺较大，问题回答错误多,有较多抄袭。
2.结构一般，逻辑性差。
3.有大量格式问题。



6、 教学安排及要求
	序号
	教学安排事项
	要    求

	1
	授课教师
	职称：讲师（或其他中级）及以上 或 学历（位）：硕士及以上
其他：无

	2
	课程时间
	周次：9-16周
节次：4节连上

	3
	授课地点
	□教室         ■实验室       □室外场地  
□其他：无

	4
	学生辅导
	线上方式及时间安排：企业微信课程群，正常上班时间
线下地点及时间安排：上课前后在授课教室




七、选用教材
[1] 赵曙明. 人力资源战略与规划（第4版）[M].北京:中国人民大学出版社,2017年1月.
[2] 侯光明. 人力资源战略与规划（第2版）[M].北京: 科学出版社,2021年7月.

八、参考资料
[1] 李燕萍，陈建安. 人力资源战略与规划（第1版）[M]. 北京:高等教育出版社，2016年12月.
[2] 张相林, 吴新辉. 人力资源战略与规划（第1版）[M].北京：科学出版社，2017年1月.

网络资料
[1] 中国人力资源开发网，http://www.chinahrd.net/
[2] HR管理世界，http://www.hroot.com/
[3] 中华人力资源网，http://www.sino-hr.cn/

其他资料
中国人力资源开发[J].北京：中国人力资源开发研究会.
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